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บทคัดย่อ 

 

 การจัดท าโครงงานพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงแรมสัตว์เลี้ยงโอฮาโยโดกี้ในครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์ เพื่อได้ระบบบริหารจัดการโรงแรมโอฮาโยโดกี้ในการอ านวยความสะดวกในด้าน

การจัดเก็บข้อมูลท าใหก้ารท างานและการใชง้านของลูกค้าและพนักงานสะดวกมากยิ่งขึน้ 

 ระบบพัฒนาขึ้นเป็นลักษณะโปรแกรมประยุกต์โดยใช้ภาษาในการพัฒนา PHP, CSS, 

HTML, JavaScript และระบบฐานขอ้มูล MySQL โดยระบบนั้นมีผู้ใชง้าน 6 กลุ่มผู้ใช ้1 ผูใ้ช้ทั่วไป

สามารถเข้าชมเว็บไซต์ และสมัครสมาชิกได้ 2 ผู้ดูแลระบบ สามารถก าหนดสิทธิ และสามารถ
จัดการผู้ใช้ระบบได้ ผู้ใช้และแต่ละกลุ่มผู้ใช้สามารถเข้าสู่ระบบ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 3 ผู้ใช้

พนักงานสามารถดูรายงานการจองใช้บริการ ออกใบเสร็จรับเงิน จองบริการ และยกเลิก

บริการ 4 ผูใ้ช้ลูกค้าสามารถจองบริการต่างในระบบได้ผู้ใช้ลูกค้าสามารถเพิ่มสัตว์เลี้ยง ดูความ

คืบหน้าของการฝึกสัตว์เลีย้ง ดูความคบืหนา้คอร์สฝกึ 5 ผูใ้ช้พนักงานพีเ่ลี้ยงสามารถเพิ่มความ

เป็นอยู่ของสัตว์เลี้ยง และความคืบหน้าของคอร์สฝึก 6 ผู้ใช้เจ้าของกิจการสามารถดูรายงาน

การจองใช้บริการ รายรับรายจ่ายของกิจการ สามารถจัดการข้อมูลลูกค้าและพนักงาน 

จากการศึกษาและพัฒนาระบบบริหารจัดการโรงแรมสัตว์เลี้ยงโอฮาโยโดกี้  ระบบ

สามารถเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการบริหารจัดการข้อมูลรวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

การพัฒนาระบบในครั้งนี้ได้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี จากการได้ค าแนะน า ค าปรึกษา

ระบบงานจากอาจารย์สุพงศ์ แดงสุริยศรี อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงาน และคณาจารย์ใน

หลักสูตรระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนาทุกท่าน ที่ให้ค าแนะน าต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องระบบงาน การเขียน

โปรแกรม งานด้านเอกสาร ให้โครงงานนี้มีประสิทธิภาพและสมบูรณ์มากยิ่ งขึ้น และท าให้

จัดท าโครงงานครั้งนีใ้ห้ลุลวงตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

ขอขอบคุณอาจารย์สุพงศ์ แดงสุริยศรี อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานในครั้งนี้จากการให้

ข้อมูลเกี่ยวกับระบบงาน พร้อมทั้งการตอบทุกข้อสอบถามเกี่ยวกับระบบงาน รวมถึงคอยชี้แนะ

ในระบบโปรแกรม และทั้งงานด้านเอกสาร และสุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณคณาจารย์ประจ า

หลักสูตรระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ทุกท่านที่กรุณาประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้และประสบการณ์

ให้แก่ศิษย์ และคอยชี้แนะแนวทางการจัดท าโครงงานพร้อมทั้งให้ค าปรึกษาในการท าโครงงาน 

ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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สารบัญ 

 หน้า 

บทคัดย่อ ก00 

กิตติกรรมประกาศ ข00 

สารบัญ ค00 

สารบัญตาราง จ00 
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บทที่ 1  บทน า 100 

 1.1  หลักการเหตุผลความเป็นมาและความส าคัญของโครงงาน 100 

 1.2  วัตถุประสงค์ของโครงงาน 300 

 1.3  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการท าโครงงาน 300 

 1.4  ขอบเขต วิธีการและแผนการด าเนินงานโครงงาน 300 

 1.5  สถานที่ใช้ในการด าเนินการศกึษาและรวบรวมข้อมูล 600 

 1.6  แผนระยะเวลาในการด าเนินงาน 700 

บทที่ 2  แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 800 
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          3.2 การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

          3.3 การออกแบบระบบงานใหม่ 

                3.3.1 แผนภาพกระแสขอ้มูล 
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                3.3.3 พจนานุกรมข้อมูล 

                3.3.4 โครงสร้างระบบ 
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